D.ELTA@ Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

A stilusba zart biztonsag

1. SZOLGALTATO ADATAI

Cégnév: DELTA DOORS HUNGARY Kft.
Székhely: 2461 Tarnok, Pacsirtamez6 utca 3. C/12
Cégjegyzékszam: 13-09-175338

Adoszam: 25281657-2-13

Bemutatoterem: 1112 Budapest, Balatoni ut 2/A
Weboldal: https://delta-ajto.hu

E-mail: info@delta-ajto.hu

A tovabbiakban: Szolgaltato

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Szolgaltaté

A DELTA DOORS HUNGARY Kft., amely
bejarati ajtok és kapcsoldodd nyilaszard
termékek értékesitésével, szallitdsaval és
igény esetén beépitésével foglalkozik.

Megrendel6
A Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe vevd
természetes vagy jogi személy.

Fogyaszto

A szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti
tevékenysége korén kivil eljaré természetes
személy.

Termék

A Szolgaltatdé altal forgalmazott bejarati
ajtok, ajtotokok, zarak, kilincsek és egyéb
kiegészitok.

DELTA DOORS HUNGARY Kft.
Hatalyos: 2026

Standard termék
Elére gyartott méretl termék.

Egyedi gyartasu termék
A Megrendel§ igényei alapjan gyartott
termék.

Szerz6dés
A Szolgdltatd és a Megrendel6 kozott
|étrejott megallapodas.

3. AZ ASZF HATALYA

Jelen ASZF szabdlyozza a Szolgéltatd és a
Megrendel6 kozott létrejové szerzdédés
feltételeit.

Az ASZF hatalya kiterjed:

o termékek értékesitésére
e helyszini felmérésre

o termékek szallitasara

o beépitési szolgaltatasra

A Megrendel6 a megrendelés leadasaval
elfogadja jelen ASZF rendelkezéseit.

4. A SZERZODES LETREJOTTE

A szerzédés létrejbhet:
e irasos megrendel6lappal
e e-mailben torténd visszaigazolassal
o el6leg befizetésével.

A szerz6dés a Szolgéltatd visszaigazolasaval
valik hatalyossa.


https://delta-ajto.hu/
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5. ARAJANLAT

A Szolgaltaté irasos arajanlatot készit.

Az ajanlat tartalmazza:
e atermék megnevezése

e méretek
e muszaki paraméterek
e ar

rrrrr

o szallitasi és beépitési koltségek
Az ajanlat 30 napig érvényes, eltérd jeldlés
hianyaban.

6. HELYSZiNI FELMERES
A helyszini felmérés dija 15 000 Ft (bruttd).

A felmérés dijat a Szolgaltatdé megrendelés
esetén beszamitja a vételarba.

Amennyiben a Megrendel6 a felmérést
kovet6 90 napon belil nem rendel
terméket, a felmérés dija kiszamlazasra
kerdl.

Ha a Megrendel6 nem kér felmérést, a
megadott méretek pontossagaért teljes
felel6sséget vallal.

7. FIZETESI FELTETELEK

A megrendelések esetében altalaban 50%
eldleg fizetendé.

A fennmaradd 6sszeg fizetése:
o atvételkor
e vagy a beépités megkezdése elbtt.
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DELTA DOORS HUNGARY Kft.
Hatalyos: 2026

Elfogadott fizetési médok:
o banki atutalas
e készpénz.

A termék tulajdonjoga a teljes vételar
megfizetéséig a Szolgaltatoét illeti meg.

Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd
jogosult a Polgari Torvénykonyv szerinti
késedelmi kamatot felszamitani.

8. GYARTASI HATARIDOK

Standard termékek esetében: 4-6 hét
Egyedi gyartasu termékek esetében: 6-8
hét

A hataridék tajékoztatd jellegliek, és a
gyartasi kapacitastol, beszallitéi hataridéktél
és logisztikai kortlményektdl fliggéen
valtozhatnak.

9. SZALLITAS ES ATVETEL

A termék atvétele torténhet:
e személyesen a tarnoki raktarban
o kiszallitassal.

Beépités megrendelése esetén a szallitas
koltsége a beépitési dij részét képezi.
Mas esetekben a szallitasi koltség kiilon

keriil meghatarozasra.

A szdllitdsért az a fél felelds, aki a szallitast
szervezi.
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A karveszély a termék Megrendeld altali
atvételével szall at a Megrendelére.

A Megrendel6 koteles az atvételkor
ellenérizni:

e sérilésmentességet

e« mennyiséget.

10. ATVETEL ELMULASZTASA ES
TAROLASI DiJ

Amennyiben a Megrendelé a terméket az
értesitést koveté 14 naptari napon beliil
nem veszi at, a Szolgaltatd jogosult tarolasi
dijat felszamitani, amelynek mértéke 2 500
Ft / nap (bruttd).

A tarolasi dij a 15. naptél kezdéddéen kerdil
felszamitasra.

11. BEEPITESI SZOLGALTATAS

A Szolgéltaté beépitési szolgaltatast vallal
Budapest és Pest varmegye teriiletén.

A Megrendel6 koteles a beépitési munkak
megkezdéséig biztositani a munkaterilet
akadalymentes megkozelithetéségét.

A beépitési munkakat a Szolgaltato:
e sajat munkatarsakkal
o vagy alvallalkozék bevonasaval

vegzi.

Beépitési ido:
o el6készitett falnyilas esetén: 3-4 6ra
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o bontdassal jaré csere esetén: akar egy
teljes munkanap

12. BONTAS ES HULLADEKKEZELES

Ajtocsere esetén a régi ajté bontdsa a
beépités részét képezi.

A bontott ajté a Megrendelé tulajdonaban
marad, annak elszallitdsarél a Megrendeld
gondoskodik.

A Szolgaltaté kuloén dijazas ellenében
vallalhatja a bontott ajto elszallitasat.

13. BEEPITESI FELTETELEK ES
KORLATOZASOK

A beépités soran a  falszerkezet
egyenetlenségei, illetve a kordbbi nyilaszard
bontasa miatt kisebb vakolat-, burkolat
vagy festéksériilések el6fordulhatnak.

Az ilyen jellegli esztétikai javitasok (pl.
festés, vakolds, kémlves javitds) nem
képezik a beépitési szolgaltatas részét, azok
elvégzése kilon megallapodas targyat
képezheti.

14. KELLEKSZAVATOSSAG

A Szolgaltatd6 a Polgari Torvénykényv
rendelkezései szerint kellékszavatossaggal
tartozik.

A Megrendel6 hibas teljesités esetén
kérheti:
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e kijavitast

o kicserélést

o arleszallitast

o vagy elallhat a szerzédéstél a
jogszabalyi feltételek szerint.

A kellékszavatossagi igény a teljesitéstdl
szamitott két éven belll érvényesithetd.

15. JOTALLAS

A Szolgaltaté a termékekre és a beépitésre a
hatalyos magyar jogszabalyok szerinti
jotallast biztosit.

A jotallas nem terjed ki:
e nem rendeltetésszerd hasznalatra
e mechanikai sériilésekre
o szakszerUtlen beépitésre
o kornyezeti hatasokra (pl. tul magas
paratartalom).

16. REKLAMACIO ES
PANASZKEZELES

Reklamacioé benyujtasa torténhet:
e e-mailben
e irasban.

A reklamaciéhoz sziikséges:
e avasarlast igazolé dokumentum
(szamla)
o fényképes dokumentacio a hibardl
e lehet6éség szerint a reklamacids
formanyomtatvany kitoltése.
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A Szolgaltaté a panaszokat 30 napon beliil
kivizsgalja és megvalaszolja.

17. BEKELTETO TESTULET

Fogyasztoi jogvita esetén a Megrendel6 a
lakdhelye  szerint illetékes Békéltetd
Testiilethez fordulhat.

Budapesti Békéltet6 Testllet
1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
www.bekeltet.bkik.hu

18. VIS MAIOR

A Szolgaltat6 nem felel a szerz6dés
teljesitésének  késedelméért, ha azt
elharithatatlan kiilsé kortlmény (vis maior)
okozza.

19. ADATKEZELES

A Szolgdltaté adatkezelési gyakorlatat a
kilon dokumentumban kozzétett
Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza.

20. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott
kérdésekben a kdovetkez6 jogszabalyok az
irdnyadadak:

e Polgari Torvénykonyv

o fogyasztovédelmi jogszabalyok

e egyéb vonatkozo magyar
jogszabalyok.



